
요양병원 환자지원팀의 역량 강화 및 퇴원환자지원 서비스 질 향상을 위해 ‘2023년 요양병원 

퇴원환자지원 기본교육 사이버 연수원’을 운영하오니 적극적인 참여 바랍니다.

1. 교육대상: 요양병원 환자지원팀 소속 인력
※ 환자지원팀 필수인력 중 1인 이상이 매년 1회 이상 퇴원환자지원 기본교육을 이수하여야 요양병원
지역사회 연계료 수가 산정이 가능합니다(ʼ21. 1. 1.부터 적용).

2. 교육일정: 수강 신청(매월 1~20일) →교육 승인(매월 21일~말일) →수강(익월 1일~말일)

3. 수강 및 이수 절차

① 회원가입: 수강 희망자가 개인정보 수집․이용․제공 동의, 본인인증 후 가입

② 수강신청: 수강 희망자가 차수별 수강신청 기간 내 직접 신청

③ 교육승인: 공단이 수강 신청자의 환자지원팀 소속 여부 확인 후 승인

④ 교육수료: 진도율 100% 달성 및 설문조사 참여 시 수료(사이버 연수원에서 수료증 출력)
※ (유효기간) 수료일로부터 만 1년 (예시: 2023.1.3.수료자의 유효기간은 2023.1.3. ~ 2024.1.2.)

⑤ 이수신고: 보건의료자원통합신고포털(www.hurb.or.kr) 환자지원교육이수 등록…수료증첨부필수

4. 교육내용

① 과정명: 요양병원 퇴원환자지원 기본교육 필수과정(8차시, 240분)

차시 과정명 차시 과정명
1 요양병원 퇴원환자지원 제도의 이해 5 환자상태 파악하기

2 요양병원 환자지원 심층평가표의 이해 및
작성방법 6 다직종 팀 접근

3 요양병원 환자지원 표준계획서의 이해 및
작성방법 7 사례관리 기본개념의 이해

4 지역사회 연계의 이해 8 환자지원시스템의 활용

② 과정명: 요양병원 퇴원환자지원 기본교육 선택과정(2차시, 60분)
차시 과정명 차시 과정명

1 재가노인 낙상예방교육 2 요양병원 퇴원환자 안전을 위한
응급상황 대처

※ 선택과정의 경우, 필수과정 수료자에 한해 신청 가능함

5. 사이버 연수원 접속경로 : 홈페이지(http://pt-support.kr) 또는 

요양기관정보마당(‘요양병원 퇴원환자지원 기본교육’ 클릭) 접속

6. 문의사항

- 교육 내용 관련: 033-736-3768(국민건강보험공단 만성질환관리실 의료이용지원부)
- 사이버 연수원 관련: 02-2067-0048(러닝캠퍼스 고객센터)
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